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COMUNE DI NAPOLI

AVVISO DI RETTIFICA E RIAPERTURA DEI TERMINI DEL BANDO DI CONCORSO
PUBBLICO, PER ESAMI, PER IL RECLUTAMENTO A TEMPO PIENO E
DETERMINATO DI COMPLESSIVE N. 110 UNITA DI PERSONALE NON
DIRIGENZIALE DA INQUADRARE NELI’AREA DEI FUNZIONARI E DELI’ELEVATA
QUALIFICAZIONE, IN N. 3 PROFILI PROFESSIONALI, DA DESTINARE AL
RAFFORZAMENTO DEI SERVIZI SOCIALI TERRITORIALI

Per effetto della Disposizione n. 10361/2026/600 del 26/10/2026, di rettifica e integrazione del Bando
di concotrso approvato con Disposizione n. 10361/2026/500 del 10/09/2026, P'att. 7 & cosi sostituito:
“Articolo 7 — Prova scritta

1. La prova di esame consta di un ‘unica prova scritta, distinta per i codici concorso di cui al presente Bando, e sara volta
ad accertare il possesso delle competenze richieste per lo svolgimento delle mansioni proprie di ciascun profilo professionale e
del grado di conoscenza delle materie oggetto di esame.

2. La prova si svolgera in presenza e consistera in un test di n. 60 quesiti a risposta multipla da risolvere in 60 (sessanta)
minuti, con un punteggio massimo attribuibile di 60 punti, e si articolera come segue:

A) n. 45 quesiti, volti a verificare le conoscenze afferenti alle seguenti materie:
ASS/D 2026 — Assistente sociale:

* principi, metodi e tecniche del servizio sociale professionale; il processo di aiuto, la valutazione professionale del bisogno,
la presa in carico e la progettazione individualizzata;

* ordinamento della professione di assistente sociale e Codice deontologico (legge 84/1993);

* il sistema integrato di interventi e servizi sociali (legge 328/ 2000) e la programmazione sociale di ambito territoriale;

* misure nazionali di contrasto alla povertd e all'esclusione sociale e relativi strumenti di presa in carico e valutazione
multidimensionale;

* servizi e interventi a tutela dei minori e delle famiglie; rapporti con I'Antorita gindiziaria minorile;

* servizi e interventi a favore di angiant, persone con disabilita e persone in condigione di grave marginalita;

* integrazione socio-sanitaria e lavoro di rete con i servigi del territorio e con il tero settore;

* legislazione regionale in materia di Servizi sociali;

* elementi di diritto degli enti locali e disciplina del lavoro pubblico;

* nogioni in materia di anticorruzione, trasparenza e accesso civicoy

e Codice di disciplina e di comportamento dei dipendenti pubblict;

* nogioni in materia di salute e sicureza nei luoghi di lavoro;



o tutela e protezione dei dati personali (Regolamento UE 2016/679), con particolare riferimento al trattamento dei
dati relativi alla salute e alla condizione sociale.
PSI/D 2026 — Funzionario psicologo:
* psicologia dello sviluppo e psicologia sociale, con particolare riferimento ai contesti di fragilita e marginalita;
* psicologia clinica e psicopatologia: elementi di valutazione psicologica e principali strumenti e metodologie di assessment;
* ordinamento della professione di psicologo e Codice deontologico (legge 56/1989);
* principi deontologici della professione, consenso informato, segreto professionale e tutela dei dati personali;
e il ruolo dello psicologo nei servizi sociali territoriali: consulenza, sostegno alla genitorialita, valutazione delle competenze
genitorialzy
* lavoro con le famiglie e con i minori; tutela dei minori e rapporti con I'Autorita gindiziaria;
* prevenzione e contrasto della violenza di genere e del maltrattamento;
* lavoro d'équipe multiprofessionale e integrazione socio-sanitariay
s il sistema integrato di interventi e servizi sociali (legge 328/ 2000);
* elementi di diritto degli enti locali e disciplina del lavoro pubblico;
* nogioni in materia di anticorruzione, trasparenza e accesso civicoy
e Codice di disciplina e di comportamento dei dipendenti pubblici;
* nogioni in materia di salute e sicurexza nei lnoghi di lavoro;
* tutela e protezione dei dati personali (Regolamento UE 2016/679).
EDUP/D_2026 — Educatore professionale:
* fondament: di pedagogia generale e sociale;
* teorie e modelli dell'intervento educativo;
* osservazione, progettazione, conduzione, documentazione e valutagione degli interventi educativi individnalizzati;
* la relazione educativa con minori, adolescents, adulti e famiglie in situazione di fragilita;
* educazione interculturale e valorizzazione delle differenze;
e interventi educativi nei servigi per la prima infanzia, nei servizi territoriali e nei contesti di marginalita;
* i/ lavoro di comunita e la rete dei servigi educativi e sociali del territorio;
* lavoro d'équipe multiprofessionale e integrazione socio-sanitaria;
o il sistema integrato di interventi e servizi sociali (legge 328/ 2000);
o elementi di diritto degli enti locali e disciplina del lavoro pubblico;
* nogioni in materia di anticorruzione, trasparenza e accesso civicoy
* Codice di disciplina e di comportamento dei dipendenti pubblici;
* nogioni in materia di salute e sicurexa nei lnoghi di lavoro;
* tutela e protezione dei dati personali (Regolamento UE 2016/679).
B) n. 5 quesiti volti a verificare I'uso delle tecnologie informatiche e delle tecnologie dell'informasione e della
comunicazione, nonché delle competenze digitali;

C) n. 5 quesiti volti a verificare le conoscenge relative alla lingua inglese;



D) n. 5 quesiti di tipo situazionale finalizzati a valutare le competenze trasversali e attitudinali, con particolare
riguardo alla capacita di affrontare situazioni operative tipiche del contesto amministrativo e lavorativo, assumere decisioni
coerenti, gestire criticita e relazioni, nel rispetto dei principi di impargialitd, buon andamento e trasparenza.

3. Perin. 55 quesiti a risposta multipla di natura tecnico-professionale, informatica e linguistica, a ciascuna risposta é
attribuito il seguente punteggio:

* risposta esatta: +1 punto;

* mancata risposta: O punti;

* risposta errata: -0,30 punti.

Perin. 5 quesiti di tipo situazionale, a ciascuna risposta é attribuito il seguente punteggio:

* risposta pinl efficace: +1 punto;

* risposta neutra: +0,5 punti;

* risposta meno ¢fficace: 0 punti.

4. Sono considerati idonei i candidati che conseguono il punteggio minimo di 42/60 (quarantadue/ sessantesini).
La data e il luogo di svolgimento della prova sono resi disponibili sul Portale "inPA" almeno quindici giorni prima della
data stabilita per lo svolgimento della stessa.

5. Con riferimento ai quesiti di natura tecnico-professionale, I'Amministrazione si riserva la possibilita di pubblicare
apposita banca dati dalla quale saranno estratti i quesiti che andranno a comporre la prova scritta. La banca dati non
conterra l'indicazione della risposta corretta. I/ termine e le modalita di pubblicazione della banca dati saranno resi noti
con apposito avviso pubblicato sul Portale InPA e sul sito istituzionale dell'Ente.

6. 1 candidati regolarmente iscritti al concorso, che non abbiano avuto comunicazione dell'esclusione e siano in regola con
il versamento della quota di partecipazione, dovranno presentarsi per sostenere la prova concorsuale nella sede, nel giorno e
nell'ora comunicati con apposito avviso pubblicato sul Portale InPA. 1 candidati dovranno recare con sé un valido documento
di riconoscimento, il codice fiscale e la ricevuta rilasciata dal sistema informatico al momento della compilazione online della
domanda.

7. L'assenza dalla sede di svolgimento della prova nella data e nell'ora stabilita, per qualsiasi causa, ancorché dovuta a
Jforza maggiore, comporta l'esclusione dal concorso.

8. Le prove concorsuali sono svolte mediante ['ntilizzo di strumenti informatici e piattaforme digitali che garantiscono la
gestione antomatizzata delle operazioni, dalla somministrazione dei quesiti alla correzione degli elaborati. Tali modalita
assicurano la tracciabilita delle operazioni, la sicurezza dei dati, l'integrita delle prove e ['anonimato dei candidati. In ogni
caso di malfunzionamento della strumentazione informatica che ritardi o impedisca lo svolgimento della prova a uno o pin
candidati, la commissione concede un tempo aggiuntivo pari alla durata del mancato fungionamento. Al termine del tempo
previsto per la prova, il sistema interrompe la procedura e acquisisce definitivamente le risposte fornite dal candidato fino a
quel momento.

9. Durante la prova i candidati non possono in alcun modo comunicare tra loro e non possono introdurre nella sede di
esame carta da scrivere, pubblicazioni, raccolte normative, vocabolari, testi, appunti di qualsiasi natura e telefoni cellulari o

altri dispositivi mobili idonei alla memorizzazione o trasmissione dati o allo svolgimento di caleoli matematici. In caso di



violazione di tali disposizioni la commissione esaminatrice o il comitato di vigilanza, ove presente, dispone ['immediata
esclusione dal concorso.

10. La correzione della prova da parte delle commissioni esaminatrici avviene con modalita che assicurano l'anonimato del
candidato, utilizzando strumenti digitali. Al termine delle operazioni viene formulato apposito elenco sulla base del punteggio

conseguito e l'esito della prova ¢ reso disponibile mediante pubblicazione sul Portale InPA”.

E disposta la riapertura dei termini per la presentazione della domanda di partecipazione per 15 (quindici)

giorni decorrenti dalla pubblicazione del presente Avviso sulla piattaforma inPA.

Per la partecipazione al concorso deve essere effettuato il versamento di una tassa di concorso pari ad
euro 10,00 (dieci euro) con le modalita riportate nella piattaforma InPA. Il versamento deve essere
effettuato entro il termine di scadenza di cui al comma 1. Qualora il candidato intenda presentare
domanda di partecipazione per piu profili professionali, il versamento della quota dovra essere effettuato
per ciascun profilo. Il contributo di partecipazione non ¢ rimborsabile, anche in caso di annullamento o

revoca della procedura per sopravvenuto interesse pubblico.

Sono fatte salve le domande di partecipazione regolarmente presentate entro la data di scadenza dei
termini ai sensi dell’art. 3 del Bando pubblicato nel portale inPA in data 11/09/2026, fermo restando che
coloro che hanno gia inviato la domanda di partecipazione possono modificare, integrare o sostituire la
candidatura gia presentata. In tal caso si terra conto esclusivamente della domanda di partecipazione
inviata cronologicamente per ultima, intendendosi le precedenti integralmente e definitivamente revocate

e private d’effetto.

I requisiti per la partecipazione al concorso di cui all’art. 1, nonché i titoli di riserva di cui all’art. 9, e 1
titoli di precedenza e preferenza di cui all’art. 10 del Bando di concorso approvato con Disposizione n.

10361/2026/500 del 10/09/2026 devono essere posseduti alla data di scadenza del termine per la

presentazione delle domande stabilito dal presente Avviso.

Sottoscritta digitalmente1 da
il Dirigente del Servizio
Amministrazione Giuridica

Caterina )

lorio Risorse Umane
26.10.2026 dott.ssa Caterina lorio
16:20:24

GMT+01:00

1 Ta firma, in formato digitale ¢ stata apposta sull’originale del presente atto ai sensi dell’art. 24 del D. Lgs. 07/03/2005, n. 82 ¢ s.m.i.

(CAD).



		2026-10-26T16:20:24+0100
	Caterina Iorio




